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.Nem létezik civilizacié tarsadalmi sta oilités nélkal, & Ccs arsadalmi stabilitas
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2018. szeptember harmadika, hétfé reggel latszolag ugyan olyan hétfé volt, mint elétte
a t6bbi. Kicsit dlmosan kezdddott a reggel, hétvége utan volt, radaddsul véget ért a
nydr, kezdddik a tanitds iskoldban, oévoddban, rohanni kell, elsé reggel...
De ez areggel nem csak ezért volt mas! Uj arcok tintek fel az dnkormdanyzat épiletében,
Uj emberek kerultek felvételre, és igy hivatalosan is megkezdddott egy 36 hdnapos
program megvaldsitasa.

Kicsit menjonk vissza az idében, a kezdetekhez. Szendrdlad Kézség Onkormanyzata
mindig igyekezett kihaszndlni az Eurépai Unid dltal biztositott fejlesztési forrasokat.
Unids tamogatdassal valdsult meg az d6voda fejlesztése, majd bovitése, az iskola
modernizdldsa, a tornaterem feldjitdsa. Ugyancsak unids forrGsok segitették a
polgdrmesteri hivatal és az orvosi rendeld akaddlymentesitését, megujitasat.
Jelenleg is tobb, unids tamogatdssal megvaldsuld program zaijlik a telepulésen.
Hamarosan atadasra kerdl a négycsoportos, 48 gyermek elhelyezésére alkalmas
bolcsdde, valamint a régi mozi €s kdnyvtdar éplletében kialakitott szocidlis kbzpont,
Szolgdltaté Haz akaddlymentesitett fiordd helyiségekkel, tdbbfunkcids gépekkel
felszerelt mosdkonyhdaval, a kisgyerekek részére jatszosarokkal.

A felsoroldas nem teljes, de most lassuk, miként jutottunk el programunk megvaldsitGsahoz!
2016 6szén szereztink tudomast arrdl, hogy az unids palydzatok k6z6tt van, lesz olyan
felhivas, amely a szegregdcidban élék helyzetén akar valtoztatni egyrészrdl az emberi
tényezdk fejlesztésével az Eurdpai Szocidlis Alap tdmogatdsdval, mdsrészt az
életkorolmények javitdsaval, az Eurépai Regiondlis Fejlesztési Alap nydjtotta fejlesztési
lehetdséggel.

A felhivas cime: Szegregadlt élethelyzetek felszamoldsa komplex programokkal, kildn
ESZA, kUlon ERFA pdlydzati lehetéséggel. A program sajdtossaga, hogy a két rész
ondlléan nem, csak egyitt valdsithatd meg, tehat nem elég egy palyazatot sikeresen
benysjtani, mind a két felhivasban el kell nyerni az unids tdmogatdst.
2017. mGjus 26-an kerUlt benyujtasra az ESZA jellegt palyazat. Nem sokkal késébb meg
is érkezett a benyujtott anyagok hidnypotlasa, majd annak benyujtasa utdn 2017. jonius
22-én kaptuk az értesitést, hogy pdlydzatunk megfelelt a jogosultsagi feltételeknek!
Ez ugyan még nem tamogatdsi déntés volt, de mar egy biztaté jel, hogy j6 Gton jarunk.
Hatra dolni azonban nem lehetett, eld kellett késziteni az ERFA jellegt pdlyazat
benyujtasat, és mint mindig, az idé gyorsan szaladt elére. 2017. oktdéber 31-én kerilt sor
az ERFA jellegt pdlyazat benyujtasara, és mdr november 17-én megkaptuk a




jogosultsagi értesitést. A varakozds iddszaka kdvetkezett! Tudtuk, hogy a birdlat nem
egy nap alatt zajlik, hogy a déntés nem sziletik meg egy hét alatt, de ilyenkor minden
nap egy 6rdkké valésagnak tonikl 2018. februdr 7-én kaptuk meg az értesitést, hogy az
ESZA jellegh pdalydzat sikeres voltl A birdldk alkalmasnak talaltak a felvazolt
fejlesztéseket megvaldsitasra, és az ahhoz szikséges pénzigyi forrast biztositottak az
onkormdnyzat szamdra. J6lesd érzés volt olvasni a dontésrdl sz6l6 sorokat, de azonnal
jottek a kérdések... mikor kezdhetink? Mikor lesz értesités az ERFA jelleg0
palyazatunkkal kapcsolatban? Megfeleld szakértelemmel rendelkezd embereket kell
keresni a megvaldsitdshoz, a kérdés csak az mikor kezdhetink? Az elsd |€pés a biztoshoz
a Tamogatdsi szerzddés alairasa, illetve hatdlyba [épése volt, maid megkezdtik a
szakmai stab osszedllitasat.

Az igazi lenduletet az elékésziletekhez a 2018. jolius 17-én érkezd, az ERFA pdalyazatot
érinté pozitiv elbiralas volt! Ekkor mér tudtuk, hogy a tervezett, és elhalasztott joniusi
utan 2018. szeptember elsején megkezdddik a 36 honapig tarté megvaldsitasi szakasz.
Persze nem ment minden z6kkend mentesen, de végul is megalakult a szakmai stab,
megtalaltuk a megfeleld szocidlis munkas a célcsoporttal valé foglalkozashoz, eldblt, ki
lesz foallasu, és ki lesz masodallasban szocidlis munkds. Par nap hijgn 39 hénappal
ezeldtt, 2018. szeptember elsején végil elindult az igazi tevékenység. A Petdfi utcaban
lokok kozol kivalasztasra kerOlt a 102 &6 célszemély, megkezdddiek a kildénbdzd
foglalkozasok, képzések.

A 39 hénap alatt sok-sok esemény valosult meg. Volt egészségi dllapot felmérés, orvosi
szakvizsgdlatok, klubfoglalkozasok, tancordk gyerekeknek és felnbdtteknek, képesitést
nyujté tanfolyamok, kirdnduldsok, Mikulas-napok a gyerekeknek, az egész telepilést
megmozgatd nagy rendezvények, kdz8sségi programok. Kiemelt hangsulyt forditottunk
olyan foglalkozas sorozatok, informacids események megvaldsitdsdra, amelyek sordn a
célcsoport tagok kdzelebb kertlhettek a munkaerdpiacon valo sikeres helytallashoz. Ki
kell emelni, hogy programjaink nem csak a célcsoport tagok szdmara voltak nyitottak,
hanem minden érdekl6do részt vehetett azokon.

A COVID-19 koronavirus jarvany sokszor nehezitette a megvaldsitdst. Emiatt mindkét
program futamideje harom hénappal meghosszabbodott, 36 illetve 28 hénap helyett,
39 illetve 31 hénapra médosult. A programok megvaldsitasaval nem csodat, csodakat
akartunk tenni. Célunk az volt, hogy apré [€pések sokasagdval utat mutassunk egy jobb,
mindségileg és tartalmilag mas élet felé a kildnféle programokon valod részvétel, az OKJ
és a tobbi képesitést adod tanfolyam, a terbleten megvaldsuld jelenléti szocidlis munka,
a Szocidlis Ponton minden nap megtaldlhaté mentorok segitségével. Kdozben 2019.
szeptember elsején megkezdddott az ERFA program megvaldsitasa is. A tervezett 7
helyett végul 8 szocidlis bérlakas kerdl kialakitasra részben a Petdfi utcdban, részben
integrdlt tertleteken. Az ERFA program befejezési hatarideje 2022. marcius 31, addig
atadasra kerdl mind a nyolc bérlakas.
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IK VAGYUNK MI?

A projektgazda hemutatdsa

/ ‘ Szendriléd Kizség Onkormanyzata

/ Onkormanyzatunk az 1990. évi dnkormanyzati valasztéasok
: / == eredményeként nyerte vissza 6ndallésagdt. Egy dnkorméanyzat
1 / , céljait és feladatait alapvetdéen az énkormdnyzati toérvény-
/ : ben foglaltak hatdrozzak meg. Ugyanakkor természetes

médon, minden telepilési kdzdsség megfogalmazott olyan célokat, amelyek specidlisan
az adott telepilésre jellemzd feladatokat és kdzdsségi elvarasokat takar. Az 1990-ben
alakult Képviselo-testilet legfontosabb célioként a telepilési infrastruktdra javitasat
(szennyvizkezelés, gdazhalézat kiépitést, telefonhdlézat bévitést, kdzothdlézat
kiépitését), a helyi civilszervezddések megerdsitését, az intézményi halézat bdvitését,
felojitasat, valamint a leggyakoribb dallamigazgatdsi Ggyek helyben intézhetésége
feltételeinek biztositasat tizte ki. 2013-ban kdzds hivatalt hoztunk létre Szendrdlad,
Balaijt és Ladbesenyd telepilésekkel kdzosen.

Kozosségiink létszama 2200 fd, a roma nemzetiség aranya 87%.-0s.
fiz nrszag Iagtlatalahh talapulasa 2 I(SII adatok szarmt
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Szendrlad Kozség Onkormanyzata az  dnkormdanyzati
torvény elbirasai alapjgn 6 képviseldbdl és a polgar-
mesterbd| all. Az dnkormdnyzati testilet tevékenységét Szo-
ciglis Bizottsag, Ugyrendi és Pénzugyi Bizottsag segiti a
raruhdzott hataskdordknek megfelelden.

Szendrdlad kdzség polgdrmestere Horvath Szilveszter, aki

tevékenységét fodllasban végzi. A telepllés polgar-

mestereként a telepilésen zqjld fejlesztésekért, az elnyert

z z z

tadmogatdsok szakszer felhasznalasdért is felelbs.

Onkormanyzatunk bevételének tilnyomé része az allamtdl

kapott normativ tamogatasbdl tevadik dssze. Onkormanyzati

fenntartdsdban van a Szent Kamill
[dések Otthona, mely 55 féréhellyel
rendelkezik. Onkormanyzati  fenn-
tartasban mokddik az évoda is, ahol
150 gyerek o6vodai nevelése
torténik. Sajat haziorvosi és védonsi
szolgalattal is rendelkezonk. Atadas

48

bolcsdde. A Gyermek

elétt all egy négycsoportos,

férdhelyes

|6léti  Szolgdltatast, valamint @

Csaladsegité  szolgdlat  mUkdd-

tetését a Szendrdladi Kozds

Onkormanyzati Hivatal latia el.

[




Szendrélad

“0 2012 évi GfK jelentés alapjdn az ezer fd feletti telepiilések rangsordban
Szendrildd a harmadik legszegényebb kizség Magyarorszdgon.”

ProjektUnk megvalésitdsanak helyszine Borsod-Abauj-Zemplén megyében, az
Edelényi Jarasban, Szendrélad kdzségben taldalhaté. A telepulésen hdrom sze-
gregacio talalhatd, ezek egyike a palydzat célcsoportignak lakhelyét adé Petofi
Sandor utca. A falut, csakigy, mint az egész kistérséget, a tertleti hatrdnyokbol
fakadé negativ jelenségek egymdst erdsitd hatdsa sojtja. Szendrdlad la-
kossdgszamat tekintve - Edelény, Szendrd és Boldva utan - a kistérség negyedik
legnagyobb telepilése. Szendrdlad, a 105/2015.(1V.23.) Kormanyrendelet ér-
telmében az orszdgos datlagot legalabb 1,75-sz6r6sen meghaladé munk-
anélkuliséggel sujtott telepilés, mint ahogy a kistérség tdbb telepulése. A 2012 évi
GfK jelentés alapjan az ezer f6 feletti telepilések rangsoraban Szendrélad a har-

1.

madik legszegényebb kdzség Magyarorszagon.
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i project celja

A projekt megvalésitasaval atfogé célunk

az, hogy Szendrdladon a szegregalt
lak6kdrnyezetben, mélyszegénységben é16
hatranyos helyzett emberek felzark6zasat
és integraciojat eldsegitsok.

A projekt megvaldsitasaval atfogd

célunk az, hogy Szendréladon a sze-
ogregdlt lakdkdrnyezetben, mélysze-
génységben €él6 hatranyos helyzeti
emberek felzark6zasat és inte-
oraciojat eldsegitstk. A projektonk
célia a Petdfi Sandor utcai csaladok
integracids esélyeinek, valamint a
haztartGsok bevételteremtd képes-
ségének novelése, a szegregdlt la-
kokodrnyezetbdl és tarsadalmi std-
tuszbdl vald kilépés lehetdségének

elésegitése. Kiemelt részcélunk volt a
képessé tehetdk képzettségi szint-
jének novelése, az arra alkalmas em-
berek foglalkoztathatésaganak meg-
teremtése, a fiatal generdcid iskolai
integraciodjdnak és szocializacids ne-
hézségeinek olddasa. A projekt
részcélignak tdbbek kdzo6tt a kdzos-
ségi részvétel feltételeinek és ig-
ényének kialakitadsa helyi szinten, a
kulcskompetencidk fejlesztése, a kor-
nyezeti karok és a higiéniai problémdak
megolddasa tekinthetd.
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A Petofi utca lakosai szadmdaraa szolgdaltatGsokhoz valé hozzd-
férés (egészségigyi, szocidlis, oktatasi, képzési, kdzOss€gi, mun-
kaerd-piaci szolgdltatas) javitasa.

A projektbe bevont emberek képzettségi szinti€nek javitasa.

4

Novekedien azon személyek szama, akik tarsadalmi felzarkdz-
tatast segitd, oktatdsi, képzési, foglalkoztatdsi programokba
kapcsolédnak be.

Y

&

A foglalkoztatasba bekerild személyek szGmanak ndvekedése a
célterUleten él6 személyek kozul.

y

A gyermekek 6vodaztatasi ardnydnak emelése, illetve ne romoljon
az

&

A programba bevont iskolaskord gyermekek, fiatalok iskolai
elérehaladasi esélyei, tanulmanyi eredményeinek javitasa.

&

A programba bevont iskolaskord gyermekek, fiatalok szabadidd
eltoltési lehetdségeinek kdre boévilion.

A bevont személyek egészségi adllapotanak javitasa. 3

\




Fenntarthatéan javulion a célcsoport szempontidbdl szikséges
kdzszolgalhatésagok elérhetdsége; javulion a célcsoport és a
kdzszolgdltatast nydjtok kapcsolata.

Csdkkenjen a szenvedélybetegséggel rendelkezdk széma

Novekedien a célcsoport felkésziltsége az integrdlt
kdrnyezetben valé életvitelszert tartézkoddasra.

Novekedien az integrdalt kornyezetben él6k befogaddasi
hajlandésaga és kevesebb hatrdnyos megkilonboztetés érje a
telepen €él6, vagy onnan bekoltézé csaladokat.

Javulion a telepilés kdzosségi kohézidja.

Novekedien az 6ndllé lakhatasi feltételek segitését célzd
tamogatdsokhoz valé hozzaférési lehetdség igénybe vételére
vald képesség.

A célok megval6sitasat kdvetden az itt €16 44 csalad legalabb felének
bevételteremtd képessége ndt, a szolgaltatGsokhoz valé hozzaférés és

a munkaerdpiacon torténd elhelyezkedés esélyei is emelkedtek. A fiatal
generacié kozosségi részvételre, integraciora «vt,al" : : Zints
alkalmassaga jelentdsen javul, tarsadalmi mobilit ‘es"élyei, sz:i‘nt'én
ndvekedtek. ‘
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. A project celcsoportjai
az érintettek kore, a fejlesztések hatasterilete

/\ A projekt kdzvetlen célcsoportia: Szendrdlad
, \ telepilés 2. szegregdtumd@ban, a Petdfi Gton lakd
/ ~=REN 16-54 év kdz6tti személyek és csaladjuk. A szeg-
[/ \ regatumban 44 csalad él, &sszesen 202 f6.
/ : \ Ezen belol a 0-14 évesek szama: 82 6, a 16-54
/ évesek szama: 116 5, a 60 éven feliliek szama: 4 6

{ letszam

Befi

§ Eletkor 0-14 évesek 16-54 évesek 60+ évesek

A projekt kbzvetett célcsoportia: a sze-
gregatumban él6 személyek, akikre egyéni
fejlesztési terv nem készilt a projekt soran,

valamint a telepulés tébbi lakosa.

A 2011-es népszamlalas szerint Szendrdlad telies lakossaga:

1954 i voit.




" PROGRAMDK

RENDEZVENYEK/ESEMENYEK

£ |. Szocidlis cselekveési teriileten
/ = meqvaldsitandd beavatkozdsok, fejlesztések
/ .) Csalédkisérés, egyéni és csoportos konzultdcid
/ lehetiiségének hiztositésa

Barmilyen eset, probléma, krizis esetén a kliensek rendelkezésére all csapatunk. A projekt
telies ideje alatt biztositottunk a célterlleten a szocidlis munk&s-esetmenedzser jelen-
|étét. Az esetmenedzser munkdjdnak alapja a kdlcsdnds bizalomépités, kapcsolatte-
remtés volt a szegregdatumban éldkkel, mely a prevenciora és a dialégusra helyezi a
hangsulyt. Ebben a szolgdltatasban kapott helyet az egyéni esetkezelés, segitd beszél-

getés, krizisprevencio, esetleg a krizisintervencio is. Kdzszolgalati infformaciokat nyvjtot-

tunk munkalehetdségekrdl, jogi segitségnyujtdast, lakhatdsi problémdakkal kapcsolatos
tandcsadast, lakdasviszonyok rendezését biztositottuk, emellett medidcios feladatokat 2
|attunk el klienseink és a hatosagok, intézmények, szolgdltatdk kdzot.




. Szocidlis cselekvési teriileten
meqvaldsitandd beavatkozdsok, fejlesztések

\ Tz B.) Rlapuetii szolyaltatasok, higiéniai szolpdltatisok
i/ / hiztositésa

)| (.

GCherhaj - Csillag Szolgéltatd Pont 3751,5zendrildd, Petifi Sandor it 15.
szdm alatt taldlhatd.

A program telies ideje alatt elérhetd volt a célcsoport szamdra a bovitett

szolgdltatasokat nyujté Szocidlis Szolgdltaté Kézpont. It alapvetd szocidlis-, és
higiéniai szolgdltatdsok lesznek elérhetdk el, és itt kapott helyet a program ideje e
alatt a Csillag Szolgaltaté Pont is. A Szocidlis Szolgaltaté Kdézpont a F6 ot 63.
szam alatt talalhaté épuletben kerOlt kialakitasra. A kdzpontban férfi-ndi
akaddlymentes zuhanyzé, WC, szocidlis mosoda, jatszésarok, informatikai
hozzdaférési lehetdség biztositott. A Szocidlis Szolgaltaté Kézpont nyitvatartdsi

ideje alatt folyamatosan biztositott a szocidlis munkas(ok) jelenléte.




. Szocidlis cselekvési teriileten
meqvaldsitandd beavatkozdsok, fejlesztések

C) Jogi, munkajogi és addsségkezelési tanicsadds

A projekt ideje alatt 18 alkalommal jogsegélyszolgdlatot kinaltunk. /
Taiékoztatas keretében az Ogyfél dltalanos infor- mdacidkat kapott a
kérdésére, jogokrol és kotelezettségekrdl, a kdvethetd/kdvetendd
eligrasokrél, a hatésagi Ugyintézés helyérdl, a félfogadasi idorol.




. Szocidlis cselekvési teriileten
meqvaldsitandd beavatkozdsok, fejlesztések

D.] Nidk klubja

eELIN N nidi, asszonyi, csalddanyai szerepet érintd kérdéskirik megbeszélése |F
miihelyfoglalkozdsok keretein beliil, egy ndi szervezet Iétrejiittének.

y

Lanyok, ndk bevonasaval mohely- Niivé valds, a nii test miikadése
foglalkozésok szervezésére kerdlt sor a Szépségapolds
projekt soran (27 alkalom). A foglal- Haztartasvezetés

kozésokat klubvezetd szervezte és ve- Guermeknevelés

fgészséges életmdd, higiénia
Parkapcsolatok erdisitése

zette le. A foglalkozdsok alkalmaval
bevonasra kertltek - alkalmanként - a
helyi szakértdk is, tobbek kdzott a
védénd, orvos, pszichologus, fodrasz, Hajapolas
kozmetikus. Onélld dantések niként

egy csaladban/parkapcsolathan

Hogyan maradjunk nik
egy hosszi parkapcsolathan?



|l. Egészséqiigui cselekvési teriileten megualdsulo

heavatkozasok, fejlesztések

Sziildk és/vagy fiatal felndttek Eletvezetési kompetencidjinak fejlesztése, hogy
indlléan a negativ szociokulturdlis hatdsokat semlegesitve tudjanak sikeresen

helytélini a tirsadalomban.

n

A projekt soran 20 alkalommal gyakorla-
tias jellegd tandcsaddson vehettek
részt a célcsoport tagjai. Igényfelmérés
alapidn konkrét esetek feldolgozasaval.
Az életviteli tandcsadds lényege az
volt, hogy 6l képzett és kelld élet-
tapasztalattal, megfeleld hattérrel ren-
szakembertol

delkezd kaphattak a

tandcsadast igénybe vevdok egyén
személyre sz6l6 odafigyelést és segitd

tandcsaddst.

A tandcsaddsi folya

y
A.) Eletmod, életviteli tandcsada
.J LIEtMOd, elewiteil tandcsauas
"

1

B.) Egészségnevelési programok a cél-
csoport részére

A lelki egészségofejlesztés tandcsadas

sordn egészségvédd egyéni és csopor-
tos beszélgetések zajlanak, amelyek
sordn a résztvevok megismerkedhettek a
mentdlis betegségek koéreredetével és
tineti képével, segitve ezzel a mieldbbi
felismerést. A folyamat sordn a résztvevd
Onismerettel gyarapodott és hasznos
gyakorlati, alternativ egészségfeijleszté-
si modszereket tanult, igy szorongdsa
csoOkkent, az idegrendszeri tOnetek eny-
holtek. Onmagaval kapcsolatban 0]
tapasztalatokra tesz szert.

P N

gthan résztvevi iinképe, inismerete redlisabb lesz. Az

érzelmi bedllitdddsok> megvdltoznak. N sikeres tandcsadds sordn j

viselkedésmddokr

tesz szert. Kiilinisen megvéltozik a konfliktusok

kezelésének mddja, bdviil az ismeretanyaga. Helyredll a pozitiv

gondolati, érza!ml‘huzzﬁllés 6s a kiegyensilyozott lelkidllapot.




II. Egészségiigyi cselekvesi teriileten megvalasulo
beavatkozasok, fejlesztések

G.) Eduk

—— =

1 PELdR A gyermek vdrdsdra, gondo
A koragyermekkori fejlédés meghata-
rozé mozzanata a gyermekvards, szilés,
és az azt kovetd rendkivil szenzitiv
iddészak. Az anya - csaladtagok - tuda-
tossaga, felkésziltsége a gyermekvaras,
sz0lés, csecsemdkori gondozds idején
alopvetéen meghatdrozza a gyermek
késdbbi életutjat. Téves, karos és sokszo-
rosan megcdfolhaté az a nézet, hogy
mindenki automatikusan "elég j6 sz0l6ve"
valik azdltal, hogy gyereke sziletik. A
jelenleg is mok6do, elsésorban orvosi
szemlélets, egészséglgy  centrikus
varanddésgondozas és a szilésfelkészi-
tés mellett mi, programunkkal biztositot-
tuk a sz0l6i feladatokra és csaladi életre
valoé felkészitést is. Az Uj sz0lok sajat em-
hallomd&sok,

lékeik, tapasztalataik,

11.

y = J 4
dCl0 - NEVeles
ot - o

kdrnyezetikbo! szarmazd informaciok, il-
letve kisebb részben olvasott népszert
irdsokbdl, a tomegkommunikdcidbol ta-
j€kozdédnak, aminek eredményeképpen
sokszor alapvetd ismereteik hidnyosak az
UjszUlOtt és csecsemdkoriak ellatasardl,
gyerekeik nevelésérdl, szikségleteirdl, il-
letve solyos tévhitek és hagyomdnyok
alapjan doéntenek, tébbnyire nem koher-
ens moédon. Ezek megvitatdsat, a tévhitek
eloszlatasat és az ,elég j6 szil6ség”
készségeinek kialakitasat céloztuk meg a
csaladi életre felkészitd csoportiainkban.
A projekt ideje alatt a gyermek gondozd-
sa, nevelése és esetleges csaladi ne-
hézségek kapcsan, a felmertld prob-
[émdak és krizishelyzetek megolddsara,
egyesiletink pszicholdégust biztositott a
jegyében.

folyamatos segitségnyuijtas




Az Uj sz0lok sajat emlékeik, tapasztalataik, halloméasok, kérnyezetikbdl

szarmazo informdciok, illetve kisebb részben olvasott népszert irdsok-

bdl, a tomegkommunikaciobdl taiekozédnak, aminek eredményekép-

pen sokszor alapvetd ismereteik hidnyosak az GjszOlott  és
csecsemdkoruak ellatasardl, gyerekeik nevelésérdl, szokségleteird|, il-
/ letve sOlyos tévhitek é€s hagyomdanyok alapijdn dontenek, tdbbnyire
/ nem koherens médon.

Ezek megvitatasat, a tévhitek eloszlatasat és az ,elég j6 szil6ség” készségeinek
kialakitasat céloztuk meg a csaladi életre felkészitd csoportiainkban. A projekt ideje
alatt a gyermek gondozdasa, nevelése és esetleges csaladi nehézségek kapcsdn, a
felmerOld problémdk és krizishelyzetek megolddasara, egyesiletink pszicholégust biz-
tositott a folyamatos segitségnyujtdas jegyében.




II. Egészsegiigyi cselekvesi teriileten megvalasuld
heavatkozasok, fejlesztesek

D.) Egészséges Taplalkozds Napja

HiR[! Kiizisségépitds, egészséges Eletmdd elterjesztése

Kozosségépitd nap az egészséges tapldlkozds jegyében, évente egy alkalommal, /
kerGlt megrendezésre és lebonyolitasra, dsszesen 3 alkalommal a rendezvény ideje
alatt, amely keretében taplalkozasi tandcsadds, egészséges taplalékok bemutatdja,
fozési tandcsadds tortént. A fozbversenyen 'hagyomdnyos' és az 'egészséges

taplalkozas' kdrébe tartozd ételekkel is részt lehetet venni.

E.) Eyészségiigyi sziirdnap (egészségiigyi sziirghusz igénybevételével)

A projekt soran 3 alkalommal a lakossag részére sziréseket rendezink szOrdbusz

bevondasaval.

ﬂflJﬂ R lakossdy eg i sBgiigyi dllapotdnak felmérése, betegségek kisziirése,
a betegek megfeleld szakarvoshoz vald irdnyitdsa.



Il. Eoészsequgui cselekvesi teriileten megvalasula
heavatkozasok, fejlesztesek

[.) Egészségiigyi sziirinap helyi szakemberek bevonsdval

A projekt soran 3 alkalommal kerdl

megrendezésre a lakossag részére

szOr6program. A telepulésen, illetve

a kornyéken él6 egészségigyi szak-

emberek és az Egészségfejlesztd
lroda bevondsaval. Tervezett mé-

rések: test tomegindex, testzsir, vér-

cukor, koleszterin, higysavszint, vér-

nyomas.

A lakossdg egészségiigyi 4ll
a betegek megfeleli szako

i E.) Szakorvosi vizspdlatok

? A

{m;
%; A projekt soran 20 alkalommal tettok le-
é hetévé a szOréseken kiszOrt emberek,
valamint az igényfelmérések alapjan

szUkséges szakorvoshoz valé eljutasat.




II. Egészsegiigyi cselekvesi terileten megvaldsulo
heavatkozasok, fejlesztesek

i.) Sport és Eyészséges Eletmdd Nap

zenek az egészséges
shetdségekkel.

Evente egy alkalommal kerilt megrendezésre és lebonyolitasra a Sport- és egészség-
es életméd nap. Csaladi és egyéni sportvetélkeddk, egészségigyi tandcsadds,

taplalkozasi tandcsadas, sport- €s élelmiszer bemutatdkkal dsszevonva.




[1l. Kozosségi cselekvési teriileten megvalasuld
programelemek

0.) Baba-mama klub

A kizisen végzett tevékenységek dltal a sziilik és gyermekek kizti
kapcsolat erdsidjin, a sziildi szerep megerisitést nyerjen. A tevékenyséy
tovdbbi célja, hogy hozzdjaruljon a leginkdbb rdszorulé gyermekek minél
kordbbi dvodai részvételéhez és a sikeres iskolakezdéshez.

A program megvaldsitdsa sordn a résztvevik ismereteket szerezzenek, 6s
gyakorlati tapasztalatokra tegyenek szert a gyerekfejlidés, kora
gyerekkor jelentiiségérdl. Lehetiségiik nyilik élményszeri egyiittlétre a
gyerekeikkel, és ezzel egy iddben személyes problémdikra is vdlaszt
kaphatnak a megfelelii szakemberektil.

v

A O -3 év kozotti gyermekek és szileik
rendszeresen részt vehettek jatékos
foglalkozdasokon, ahol a szil6k szakem-
berektdl kaphattak Gj informacidkat a
gyereknevelés, gondozdas témakoré-
ben. A szUl6k ismereteiket bovithették a
gyermek nevelése, gondozdsa té-
makorokben, életvezetési tandcsokat
kaptak szakemberektdl, amelyek alkal-

mazdasaval az érintett csaladdokbdl ki-

ker0l& gyermekek kiegyensulyozott fel-
n6tté valhatnak. A tevékenység sordn
a sz0ldk megtanultdk, hogy gyerme-
kUkre hogyan figyelienek, milyen jelzé-
sek, mit jelentenek, és hogyan reagdl-
janak ezekre. Ha mindkét szOl6 részt
vett a foglalkozasokon, a csalddtagok
egymdsra valdé oddafigyelése, a kdzds
jaték, a kdzOs beszélgetések
mind-mind er&sitették a csaladi kote-
|€keket.




[1l. Kozosségi cselekvési teriileten megvalasuld
programelemek

B.] Gsalddi Klub

CELJR A esalddok életének segitése

A projekt soran 18 alkalommal keril megszervezésre csaladi klub. SzUl6k, gyer-

C.) Telepiilési Nozisségi Napok /

i A telepiilésen 6ldk kozosségi aktivitdsdnak fejlesztése, versenyszellem,
BELJN  kiizdeni akards fejlesztése, csapatdinamizmus pozitiv élménye, iden-

”_r

mekek részvételével.

titdserisités, gasztrondmiai hagyomanyok drzése, higiéné betartdsa.

LN

A projekt soran 3 alkalommal az egész lakossag bevonasaval egész napos rendez-
vény kerilt megszervezésre és lebonyolitasra. Ennek keretében, csaladi, vagy csa-
patversenyeket, fézbversenyeket, roma ételek bemutatdit, ételkdstolast, gyermekek
részére jatszohazi foglalkozasokat és kulturdlis programokat tartottunk.




IU. Korai fejlesztési, Oktatasi Gselekvesi teriileten
meqvaldsulo programelemek

. 0.) Koragyerekkori fejlesztések elérését timogatd
| programok.

A sz0l6k képessége az "elég jo sz0l6ségre" és gyerekik megfeleld korai fejlesztésére
nem kizardlag a szegénységgel fugg Ossze, szamtalan mas rizikofaktorra kell figyelnie
a gyerekek fejlddését kisérdknek. A kora gyermekkori életszakaszban térténtek
alapvetden meghatdrozzak a késdbbi életkilatasokat, az iskolai sikerességet, siker-
telenséget, a kamaszkori, kora felndttkori beilleszkedés esélyeit csakigy, mint a mun-
kaerd piaci esélyeket, palya- és parvalasztds, sz0lové valds milyenségét és ered-
ményességét. Ennek értelmében programunk ebben a témaban elsésorban a sz0l6k
edukdacidjat célozza meg.

oll.




V. Korai fejlesztesi, Oktatasi Gselekvési teriileten
megqvalasulo programelemek
B.) Sziiliii szerep erisitését célzd tréningek,

foglalkezdsok és kizosségi tevékenységek

séget kapnak a viranddssdg /
distt FollCERR, kesob , nevelési, életviteli
problémdik megold4 e .

A sz0l6i szerepek erbsitését célzé csoportjaink és az egyéni pszichoterdpia és/vagy
tandcsadds a tarsadalmilag relevans tudas ataddasaval jarult hozza a csaladdok min-
dennapi problémainak megolddsdhoz, a csalddok ilyen médon torténd erdsitésének
célia tarsadalmi hatranyaik csdkkentése.




V. Korai fejlesztesi, Oktatasi Gselekvési teriileten
megvalasula programelemek

B.) Sziilik akadémidja

Szakértiktdl kapjanak a sziilik a gyermekeket, csalddokat érinti témdkban
tandcsokat, neveléssel, nevelési probléméakkal kapcsolatos iitleteket.

3-18 éves korosztdllyal kapcsolatos eléaddasok megtartGsa elismert szakértdk
meghivasaval, bevondasdaval zajlott az erre a célra kijelolt intézményekben /oktatdsi,
szocidlis, mOvelddési intézmények/ szUl6k részére. A bevont intézmények egyUtt-
mokddd partnerként voltak jelen a projektben. Az eléaddsokra sz0l6k, nagyszilok,
fiatal felnbdttek, szakemberek, pedagdgusok, 6vondk, egészségigyi dolgozok,
csalddgondozoék és egyéb szakemberek kaptak meghivast.




IV. Korai fejlesztési, Oktatasi Gselekvesi terileten
megvalosulo programelemek

- D.) Telepen élii tanuldk felzdrkdztatésa, képesség- és
b kompetenciafejlesztése
eI a;,l; -;_r};;'

BELJR A tanuldk felzérkdztatdsa s fejlesztése. /

A szegregatumban élé tanuldk részére ki- - , - =
. ax B ) Képességek és kompetencidk
6nb 626 fejlesztd foglalkozasok tartotunk. felmérése B alkalommal

Tanulasi technikak fejlesztése
12 alkalommal

Szocidlis készségek, képes-
ségek fejlesztése 12 alkalommal

Konzultacids lehetfiségek
sziildknek 6 alkalommal

al.



V. Korai fejlesztesi, Oktatasi Gselekvési teriileten
megvalasula programelemek

E.) Iskoldskord gyermekek iskolai elimenetelének iskoldn
kiviili timogatasa, tehetségfejlesztése, kiemelten a mar

miikodd szolgaltatasokhoz vald hozziféreés eldsegitésével

CELJR  Tehetségfejlesztds

A szegregdatumban él6 tanulok kdzotti tehetségek felkutatdsa és tehetséggondozdsa
valésult meg, azon belll is tehetségkutatds, tehetségfejlesztés ismeretanyag szinten,
tehetségfejlesztés készségek szintién, dnismereti tréning, konzultGcids lehetdség, egyéni

terapia, pdlyaorientaciods foglalkozasok.




V. Korai fejlesztesi, Oktatasi Gselekvési teriileten
megvalusulu programelemek

F.) Az iskolai lemorzsolddds megeldzése érdekében a bevont
személyek és csaladok és az oktatasi intézmeények kozotti
egyiittmiikadés megerisitése, az iskolai felzirkdzast timogatd

sznlgéltatésnk hiztositasa.
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CELJR A seqitd szakemberek munkdjsnak segitése.

Foként a telepulés intézményeiben dolgozd szakembereket érintd tertlet. A gyermekek
motivaltta tételéhez lelkes, empatikus, szeretni tudd, emberszeretd attitidre van szikség.
A segitd szakmdak szakembereit gyakran érintd jelenség a kieégés. Ennek kikiszobolésére
programunk Burn-out (ki€gés) tréning megvaldsitasat kindlta, ahol a résztvevdk a kieégés
jelenségével megismerkedhettek, igy annak mihamarabbi felismerésére nyilt lehetdséguk.
Kommunikacidés és asszertivitast segitd, valamint dngondoskoddst lehetdévé tevd
készségek kialakitGsara tehettek szert.




V. Korai fejlesztési, Oktatasi Gselekvesi terileten
| megvalosulo programelemek

G.) Pszicholdgiai szupervizid hiztesitésa a start
asszisztens részére

eLIn N start asszisztens munkdjdnak segitése érdekében szupervizids
alkalmak biztositdsa a projekt sordn 6 alkalommal.

A start asszisztens munkdjdnak segitése érdekében szupervizids alkalmakat biztositot-

tunk a projekt sordn. -

H) Nyiritematikus taborok

A program ideje alatt &sszesen hat alkalommal, nyaranta 2x5 napos, bejarasos, kilon-
b6z6 tematikaval rendelkezé tabort szerveztink dltaldnos iskolas gyerekek részére
tobbek k6z6tt készségfejlesztés, kézmives-, sport-, é€s tancfoglalkozdsokkal.




IV. Korai fejlesztési, Oktatasi Gselekvesi terileten
megvalasula programelemek

l.) Kulturdlis kiranduldsok I:

CELIn Kizisségformdlds, ismeretszerzés

A program ideje alatt egy alkalommal kerlt sor a végrehajtds soradn ‘nagy’ kirdndulds
szervezésére. Az eredeti tervekkel ellentétben, a nagyszamo jelentkezd miatt nem egy,
hanem kettd autébusszal tavolabbi telepulés helyett Miskolcra. A kirGdnduléas 6 ese-
ménye a Vadaspark meglatogatdsa volt.

J.) Kulturdlis kiranduldsok II:
i)A program ideje alatt hat alkalommal kerlt sor ‘kis" kirandulasokra. ezek soran 1a-
togatds tettink az Edelényi Kastélyszigeten, vidam napot t6ltéHink a Mikuldsvonaton.
Egynapos latogatast tettink Budapesten, illetve Miskolci Vadasparkban. A jarvany-
helyzet miatt két alkalommal telepulésinkre hoztuk Mikulds nap alkalmébdl a kerekes

‘Herny6-vasot’ szerelvényét.




V. Droghaszndlat visszaszoritasat eldsegitd

programelemek

A.) Dohdnyzis, alkohol, drog, AIDS-felviligositd interaktiv
eliadassorozat

CELJN

N gyermekek mindenkor felismerjék a veszélyhelyzeteket, meg tudjsk kiilinbiztetni a
pozitiv és negativ befolydsoldsokat. Ki tudjék szémitani dintéseik, cselekedeteik

kivetkezményét, eredményét. Képesek legyenek ellendllni még a kortirsaiktdl érkezi
csdbitdsnak, kindldsnak is, konfliktushelyzeteiket dgy oldjdk meg, hogy abbdl kikeriilve

ne érezzék vesztesnek magukat.

A megyei rendér-fokapitanysagok, il-
letve a helyi rendérkapitanysagok al-
lomanyabdl, a feladatot dnként vallalo,
kiképzett, hivatasos rendér meghatd-
rozott tematika és tananyag szerint
havonta egy alkalommal - d&ltaldban
osztalyfondki 6ra keretében - foglal-

kozdast tartott a tanuldknak. Ezt a pro-
gramot kizardlag renddr oktathatta,
mert & olyan - renddrségi gyakorlati
tapasztalatokon alapuld - elsddleges,
hiteles ismeretekkel dllt a tanuldk elé,
melyeknek sem a pedagdgusok, sem a
sz0l6k nincsenek birtokaban.




V. Droghaszndlat visszaszoritasat eldsegitd
programelemek

/ B.] Drogprevencids és tovihbi felviligositd és
P megelozesi programok

AAAA 4 /

A célcsoport tagjai tréning és egyéni konzultdcio sordn ismereteket szerez-

hettek a megeldzéssel kapcsolatosan.

C.) Fejlesztii, fesziiltséq feldolgozd, pozitiv mintakat
kozuetitd jatekos és sport- szabadidis programok

CELJN resziltségoldds, indulatkezelés, kikapesolddds.

Jelen program elem keretén belil t6bb esemény megvaldsitasra kerilt sor,
tobbek k6z6tt fejlesztd fesziltségoldd indulatkezelé csoportfoglalkozdsok,
szabadidds tevékenységek (azon beldl is tira, futds, szavaldverseny, ének
verseny, tancverseny), tdncoktatds gyerekek részére, csaladi klubnapok

(kozOsségépités, zene, tanc) és egyéni konzultacios lehetdség volt biztositva.




V. Droghasznalat visszaszoritasat elasegito
programelemek

y\ D.) Dohdnyzds leszokdst, alkohol és drog problémak
\ megolddsat segitd programok a kovetkezik voltak:

Dohdnyzas, leszokdas, megeldzés
Az alkoholfogyasztas veszélyei, megeldzés
Kiscsoportos leszokdst segitd tréning

Drogfogyasztas veszélyei, élettani hatdasok




Vl. Képzéashez, munkatapasztalat szerzéshez,
foglalkoztatashoz kapcsolddo tevékenységek

0.) Képesség-, készség- 6s kompetenciafejlesztd programok [pl.
munkavallalast gatlé egyéni problémék kikiiszihilése, képzéshen vald
részuétel segitése), az érintettek felkészitése a munkavdllalisra, képzes,
munkaszocializécids tevékenységek az egyéni fejlesztési teru alapjan

A célcsoport részére kilonféle kompetenciofejlesztdé fog-
lalkozdsok kerUltek betervezésre. Az egyéni fejlesztési tervek
alapjéan minden célcsoporttag a leginkdbb szikséges kompe-
tenciafejlesztésen vett részt annak érdekében, hogy OKJ-s
képzésen tudjon részt venni.

R

B.) Szakképzések

A célesoport részére az alabbi 0KJ-s képzéseket terveztiik:

Csaladellato OK| képzés, dnkormanyzati szervezésben 15 16 részére
Ovodai dajka OK| képzés a TEF szervezésében 15 & részére
Szohafesté OK| képzés a TEF szervezésében 15 {6 részére
Intézménytakarito OK| képzés a TEF szervezésében 15 {6 részére
Telepiilés karbantartoé szaokképzés a TEF szervezésében 15 {6 részére
Zéldteriileti kisgépkezelé képzés a TEF szervezésében 17 {6 részére

Szerelthurkolat épité képzés a TEF szervezésében 8 {6 részére

A képzések kivalasztasanal figyelembe vettok a helyi igénye-
ket, a telepilésen hasznosithaté szaktudast és képzettséget.

ok a P
F=0 \
- 2\
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Vi. Ké?(ZéShEZ, munkatapasztalat szerzéshez,
foglalkoztatashoz kapcsolddo tevékenységek

C.) Megélhetési timogatds nyijtisa a képzés teljes iddtartamara

A megvaldsuld szakképzések folyamdn az igényldk szamdra meg-
élhetési tdmogatdst nyvjtottunk a projekt kdltségvetésébol.

D.) Munkagyakorlat megszerzésének timogatésa

A célcsoport tagjait a munkagyakorlatra szallitottuk.

E.) Az érintettek szdmdra alkalmas helyi, térségi foglalkoztatasi lehetiiségek
feltardsa, egyiittmilkades kialakitdsa munkaltatakkal

Lehetséges munkaadok bevondasdaval munkahelyi borzéket ren-
deztink a projekt ideje alatt.

F.) A foglalkoztatasi lehetiiségeknek megfeleld mobilités biztesitésa [pl.: a
munkahelyre jutds timogatisa a munkakiprdbdlds iditartama alatt]

100 alkalommal a célcsoportnak segitséget nyujtottunk abban, "\
hogy a munka kiprobdalasa idejére a munkahelyre szallitottuk. .

G.) Leendd munkaltatdk felkészitése a képzéshil kilépik
[el)fogaddséra, munkahelyi beilleszkedésének timogatisira

A megvaldsulas ideje alatt t6bb alkalommal a leendd munkaltatok
részére érzékenyitd, elfogadd, befogaddst segitd tréningeket
szerveztink. A foglalkozasok célia az volt, hogy a képzéseket ered-
ményesen elvégzd célcsoporttagok a munkahelyekre sikeresen
beilleszkedjenek.

H.) Munkaltatdk részére soksziniiségi, érzekenyitd tréning biztositisa

Erzékenyitd tréningeket tartottunk a munkdaltatoknak, hogy a roma em-
bereket elfogadjak és beilleszkedésiket segitsék.

|.) Munkahelymegtartast segitii tevékenységek [kapcsolattartas
munkéltatdkkal, medialas)

A munkdba jaré célcsoport tagok munkahelymegtartasat segitd
mediacidra kerdl sor tdbb alkalommal a projekt alatt munkaltatok

részére. 35
]
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Ul. Képzeshez, munkatapasztalat szerzéshez,
foglalkoztatashoz kapcsolddo tevékenységek

J.] A programba bevont személyek foglalkoztatésénak
\ tamogatdsa a teriiletileg illetékes kormanyhivatal
foglalkoztatasi fiosztalyanak bevondsaval
%» Az Edelényi Munkalgyi Kézpont segitségével a célcsoport munkdba valé

beilleszkedését, munkahely keresését segitettik, foglalkoztatdsi tdmogatasat
igénybe vettik.

K.) Az elhelyezkedettek nyomon kivetése, utdgondozisa,
munkahelyi beilleszkedésiik segitése

3 A célcsoport tagokkal a kapcsolat tartasa dallandod, a kilépd célcsoport
/ tagok hat hénapos utan kdvetése is alkalommal a munkdba jarék munkdba

valé beilleszkedésé’r k&vettik nyomon.
N
g

hy

Z%ggﬁr

) Ingdzdknak kizisségi széllaslehetiségek felkutatisa
#s az ingazas megszervezesenek elasegitase

> Tavoli munkahelyek esetében szdllaslehetdségek felkutatasaban segitettink,

illetve az ingdzassal kapcsolatos utazdsi lehetdségeket mértik fel és tajékoz-
tatdast adtunk réla.

M.) Annak eliisegitése, hogy a program célcsoportja részt vehessen egyéh
forrdshal finanszirozott telepiilésiizemeltetési, - feldjitasi, valamint lakhatasi
koriilményeket javitd programokban.

> A telepulésen folyd beruhdzasi programok keretében a célcsoport tagjainak
foglalkoztatasat részesitettik elényben.

al.




N VI Lakhatdsi és lakdkiirnyezeti kirilmények,
V' 2 lakhatés iztonségénak javitdsa (ESZA elemek]

A projekt szocidlis, k6zOsségi, egészségigyi €s oktatdsi elemei
k6zO6tt szerepld tevékenységek hatdst gyakoroltak a célcsoport
lakhatdsi- €s lakdkdrnyezeti kdrolményeinek javitasara.

A felndtt-kord célcsoport-tagok szdméra biztositott képzések kivdlasztdsa tiibb
szempont egyiittes érvényesitésével valdsult meg:

A kompetenciafejlesztd foglalkozasok altal esélyt kaptak a célcsoporttagok az /
dltalanos iskola befejezésére, ezdltal szakképesités megszerzésére. /

A szakképesitések megszerzésével a célcsoporttagok a tamogatott foglalkoz-
tatds kereteiben szerzett tapasztalatok birtokdban az elsédleges munkaerbpi-
acon valé elhelyezkedésben kdnnyebben helyt dlltak.

A gyakorlati képzések helyszine a sajat lakéterletik volt, amennyiben ez le-
hetséges, igy kdzvetlendl fordithatdva valt a megszerzett tudas a sajat élet-
korOlmények javitasara.

Tobb tevékenység kdzvetett célia a lakhatdsi korGlmények dnszervezddo, tar-
sadalmi munkdra alapozd akcidinak, kezdeményezéseinek tdmogatasa és biz-
tositasa (Kozdsségi akcidk, kdzdsségi rendezvények).

A Gisillag Szolgaltaté Pontban biztositott volt a célcsoport részére az alapvetd
higiéniai szolgaltatas.




Vill. A szegregalt telepen éld hatranyos
helyzetii allampolgarok lakhatdsi
kurulmenEemekJaw 4sa az infrastruktaralis

javitasaval, Iakhaﬁam mobilizacio

feltétele
[IEHHI alemek

f.) Csillag ,,.Cherhaj” Szolg4ltatd Héz kialakitésa a F dt 63. szém alatt /

» A szolgdltaté haz dtaddsa varhatéan 2021. okidber végén toriénik meg. Fél-
ipari és lakossagi mosdégépek, szaritdgépek alkotidk a mosdkonyha felszerelését.
A varakozads ideje alatt a gyerekek részére jatszdsarok all rendelkezésre. Férfi és
ndi, akaddalymentesitett zuhanyzé helyiségek is talalhaték a hdazban.

B.) Cherhaj-Csillag Szolgéltatd Pont

» A projektiddszak alatt, valamint az utdnkdvetés idészakdban is a Petdfi utca 15.
sz. alatti Tanoda épuiletében mokddik a Szolgaltatd Pont.

C.) Eszkiizbeszerzés

» A projekt lebonyolitasaban elsédleges szerepet jatszok részére - 10 16 - laptop
kerlt beszerzésre. Szines- és fekete nyomtatdk, tobbfunkcids masolok, fotd- és
média eszkdzok, a Szolgaltatd Pont és a Szolgdltatd Haz mosohelyiségeibe féli-
pari mosoé és szaritd gépek keriltek beszerzésre (efop2.4.1).




IX. Kozosségi equiittmiikodés erdsitése

0.) Workshopok

A konzorciumi partnerek, egyUtmikddod
partnerek és egyéb helyi szerepldk bev-
ondsaval (pl. iskolo, tanoda, egyhdsz,
csaladdsegitd és gyermekjoléti szolgdaltato)
rendszeres idokd6zonként workshopok meg-

tartasara kerult sor.

C.) Konfliktuskezelés, medidcid

A telepuUlés lakosaival érintkezd szakem-
bereknek a konfliktuskezelés elméleti

alapjainak  elsajatitadsa.  Klienseknél/
csaladtagokndl egyedi esetekben, gya-

korlatban valé alkalmazasa.

B.) Kommunikdcids tréning Gnkormanyzati
dolgozdk részére

A program keretében a |étezd kdzszolgdl-

tatasokhoz, onkorményzati ellatdsokhoz
valé hozzdférést biztositottuk a telepen
élok szamara; szukség esetén az ezekben a
szolgdltatGsokban dolgozok felkészitése
megtortént. Két szegmenst érintett, egyrészt
a kliensek kommunikdcidjanak fejlesztését,
masrészt a célcsoporttal kapcsolatban allé
szakdolgozok kommunikacids szinti€nek ma-
gasabb szintre emelését emeltik ki, fejlesz-
tettik. A tréning sordn elsajatitottak, hogy
milyen médon lehet a kommunikalé partner
modalitdsara rdahangolédni, ami  ered-
ményesebb és iddében révidebb kimenetelt

hatékony kommunik&ciét eredményez.

D.) A kirnyezd foglalkoztatdsi lehetiiségek [betanitott
munkak, munkahelyek, kizlekedés, szolgdltatdsok,
képzések stb.] felderitése, egyiittmikidések kialakitdsa

A projekt alatt a kdrnyezd telepiléseken kildnféle munkalehetdségeket kutattunk fel és
ajdnlottuk a célcsoport részére. A célcsoport foglalkoztatdsa érdekében a munkal-

tatokkal rendszeres kapcsolatot tartottunk.

4.
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Szendrdlad Kézseég Onkorményzata
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